
経営にデザイン思考をプラス！ 小さな会社の経営者の参考書
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創
刊
し
た
は
い
い
け
ど

ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
で

い
っ
た
い
何
を
伝
え
る
の
？

ゼクスデザイン ニュースレター
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このニュースレターは、高田昇浩または株式会社ゼクスデザインの大切なお客さまおよび、ご縁をいただいた、一部の方だけにお送りしています。

ザ・ドリル

無料版
2019.4

「価格」ではなく
「価値と魅力」で選ばれる戦略づくり

デザイン思考が世界を変える
著者：Tim Brown  千葉 敏生 (翻訳)

デザイン思考という、一般的によくわからない考え方を解説した本です（笑）

デザイン思考は、商品・サービス中心ではなく、それを使う人間を中心に考えます。

つまり人間の本質そのものを観察で判断する能力。パターンを見分ける能力。機能性

だけでなく感情的な価値をも持つアイディアを生み出す能力。それらを使って「新し

い価値」を創造するのがデザイン思考です。

単に「機能」を提供するのではなく、快適な「体験」「感動」「共感」を提供するという視

点からサービスや商品をデザインするという、ぼくの原点がここにあります。

内容紹介

人間の脳は失敗を恐れてしまうと、一気に萎縮してしまします。萎縮した脳では、潜在能力を引き出すどころか、本来持っている力さえも出し切れません。

ぶっちゃけ、いちいち失敗にビビっていたら、あたらしいチャレンジなんかできません。チャレンジさえしないなら、当然そこから何かを得ることはできませんよね。

本当の失敗とは「何もしないこと」なのです。チャレンジした結果、例え思ったような成果を得られなかったとしても、それは「うまくいかない事例」を得た、という成功です。

失敗をひとつの検証の結果として受け入れ、それをもとに新たな仮説を立てて、そしてまたチャレンジしていこくとが大事です。折れない心がドリルになるんです！

記念すべきニュースレター第一号、いかがでしたか？

最後まで読んでくれて、どうもありがとうございました。実はこれをよんでる

方の中にも「実は高田が何をしてるかよくわかってないんだよね…」というひ

ともいると思います。ていうか確実にいますね（笑）

ぼくのことをホームページ屋と思ってる人もいるでしょうし、コンサルタン

ト？セミナー講師？チラシをつくるひと？いろいろな見え方があると思い

ます。この際なのでハッキリさせておきましょうね。

ぼくはデザイナーです。…といってもチラシやホームページを作るだけのデ

ザイナーではなく、売れるビジネスモデル、経営戦略もデザインする、コンサ

ルタントとデザイナーのハイブリッドです。

あまりこういう人はいないですよね？ぜひ、高田をご活用くださいね。

さて、「ザ・ドリル 創刊号」はいかがでしたか？

経営者として歩み始めたばかりのひとも、長いこと経営を続けてきて、つぎ

の打ち手に行き詰まっているひとも、この「ザ・ドリル」を読み続けていけば、

かならずあなたが今やるべき事がわかります。

確実にあなたの暗闇をぶちこわすドリルになることをお約束します。

● 発行：株式会社ゼクスデザイン

● 所在地：〒367-0044 埼玉県本庄市見福3-8-2

● 連絡先：TEL.0495-71-4100　FAX.0495-71-7400

小さな会社の軍師・参謀というスタンスで、デザインを経営戦略に生
かしたブランド構築、販促プランニングを得意としている。
売れるビジネスモデルの構築、売上げに直結する販促物の制作、２つ
の意味をもつ「経営戦略デザイナー」。
企業に必要な【戦略構築】【デザイン制作】【情報発信】【集客】まで一貫
してサポートを行う。
経営者のパートナーとして活動する以外にも、各種団体研修や企業研
修などで、ブランド構築や、販売促進戦略、ブランディング担当者の育
成などをテーマとした講師活動も行っている。
実践ビジネススクール「ザ・ドリル」を主催。
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ゼクスデザイン ニュースレター

https://www.xthdesign.co.jp

● 発行責任者：高田昇浩

高田昇浩の本棚から
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人生を変えた
一歩踏み出す
勇気の言葉

チャレンジして失敗を恐れるよりも
何もしないことを恐れろ。

本田宗一郎
新しいこ

とに

挑戦する
とき編

●高田昇浩の本棚から
●人生を変えた一歩踏み出す勇気の言葉
●教えてのりさん！マーケティング1問１答



こ
ん
に
ち
は

編
集
者
の
高
田
昇
浩
で
す

い
つ
も
お
仕
事
で
お
話
し
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
る
方
も
、
ま
だ
直
接
ぼ
く
を
知

ら
な
い
方
も
、
あ
ら
た
め
て
よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
。

ぼ
く
の
ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
、
記
念
す
べ

き
第
一
号
を
読
ん
で
く
れ
て
ど
う
も
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
本
当
に
う
れ

し
い
で
す
。
ま
た
、
同
時
に
「
お
め
で
と

う
！
」
と
言
い
た
い
で
す
。

な
ぜ
か
っ
て
？
そ
れ
は
こ
の
ニ
ュ
ー
ス

レ
タ
ー
は
、「
あ
な
た
が
ビ
ジ
ネ
ス
で
突

き
抜
け
る
た
め
の
も
の
」だ
か
ら
で
す
。

ス
マ
ホ
を
ひ
ら
け
ば
、
あ
な
た
に
必
要

な
情
報
も
、
い
ら
な
い
情
報
も
、
毎
日
否

応
な
し
に
飛
び
込
ん
で
き
ま
す
。

も
っ
と
も
ら
し
い
情
報
や
、
胡
散
い
と

わ
か
り
な
が
ら
も
ち
ょ
っ
と
気
に
な
っ

て
し
ま
う
情
報
も
た
く
さ
ん
あ
る
。
そ

の
中
で
何
が
真
実
で
、
何
が
ウ
ソ
な
の

か
見
極
め
る
の
が
本
当
に
難
し
く
な
っ

て
き
ま
す
。

経
営
者
で
あ
る
あ
な
た
に
と
っ
て
の

「
真
実
」
と
は
な
ん
で
し
ょ
う
か
？

世
の
た
め
人
の
た
め
。
志
の
た
め
。
困
っ

て
い
る
人
の
力
に
な
り
た
い
。
お
客
さ

ま
の
笑
顔
の
た
め
。
い
ろ
い
ろ
と
大
義

は
あ
る
と
思
い
ま
す
。

で
も
経
営
者
の
「
真
実
」
は
売
上
げ
を
上

げ
る
こ
と
で
す
。
そ
の
真
実
を
手
に
す

る
た
め
に
あ
な
た
が
選
ぶ
選
択
は
、
ふ

た
つ
に
ひ
と
つ
で
す
。

一
つ
は
、
自
分
の
信
念
を
貫
い
て
、
ど
こ

ま
で
も
愚
直
に
目
標
を
目
指
す
道
。

一
つ
は
、
と
に
か
く
ペ
テ
ン
で
も
な
ん

で
も
今
日
の
客
を
見
つ
け
、
ガ
ン
ガ
ン

売
っ
て
い
く
道
。

手
っ
取
り
早
い
の
は
も
ち
ろ
ん
後
者
で

す
。
い
ま
す
ぐ
お
金
を
稼
ぎ
た
い
人
は

そ
ち
ら
の
道
を
進
ん
で
く
だ
さ
い
。

そ
し
て
こ
の
ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
な
ん
か

ゴ
ミ
箱
に
捨
て
ち
ゃ
っ
て
、
ネ
ッ
ト
と

か
で
、
稼
げ
る
系
の
情
報
と
か
を
探
し

て
く
だ
さ
い
ね
。

じ
ゃ
あ
、誰
の
た
め
の

ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
か
？

お
客
さ
ま
と
想
い
を
分
か
ち
合
い
、
お

客
さ
ま
に
寄
り
添
い
、
お
客
さ
ま
か
ら

「
ど
う
も
あ
り
が
と
う
」
と
言
っ
て
も
ら

い
な
が
ら
売
上
げ
を
あ
げ
て
い
き
た
い
。

そ
ん
な
人
に
こ
そ
、
こ
の
ニ
ュ
ー
ス
レ

タ
ー
は
読
ん
で
い
た
だ
き
た
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。

な
ぜ
な
ら
、
ぼ
く
は
そ
う
い
う
人
間
性

の
高
い
経
営
者
と
だ
け
お
付
き
合
い
し
、

い
っ
し
ょ
に
成
功
し
て
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。

世
の
中
に
は
た
く
さ
ん
の
「
ア
ド
バ
イ

ザ
ー
」
が
い
ま
す
。
本
当
に
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
に
寄
り
添
い
ア
ド
バ
イ
ス
を
す
る
ひ

と
も
い
れ
ば
、
得
体
も
知
れ
な
い
「
な
ん

ち
ゃ
ら
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
」
み
た
い
な

の
も
た
く
さ
ん
い
ま
す
。

そ
ん
な
中
で
、
デ
ザ
イ
ナ
ー
と
い
う
立

場
で
「
売
上
げ
に
直
結
す
る
営
業
ツ
ー

ル
を
制
作
」
し
な
が
ら
、
お
客
さ
ま
が
成

果
を
出
す
た
め
の
「
経
営
戦
略
を
ア
ド

バ
イ
ス
す
る
」
い
う
人
は
、
ぼ
く
の
知
る

限
り
ほ
と
ん
ど
い
ま
せ
ん
。

売
上
げ
を
作
る
た
め
の
戦
略
づ
く
り

（
経
営
戦
略
）
か
ら
、
武
器
づ
く
り
（
広
告

宣
伝
・
集
客
）
ま
で
を
一
貫
し
て
サ
ポ
ー

ト
す
る
ぼ
く
が
教
え
る
真
実
。

そ
れ
が
こ
の
「
ザ
・
ド
リ
ル
」
で
す
。

と
こ
ろ
で
…

な
ん
で
ド
リ
ル
な
の
か
？

こ
の
ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
の
タ
イ
ト
ル
に

も
な
っ
て
い
る
「
ザ
・
ド
リ
ル
」
。

な
ぜ
ド
リ
ル
な
の
か
？

ぼ
く
も
こ
れ
ま
で
売
上
を
上
げ
る
た
め

に
、
い
ろ
い
ろ
な
こ
と
に
挑
戦
し
、
高
額

の
セ
ミ
ナ
ー
や
講
座
で
い
ろ
い
ろ
な
こ

と
を
学
び
、
た
く
さ
ん
の
こ
と
を
や
っ

て
き
た
け
れ
ど
も
、
そ
れ
ら
が
す
べ
て

す
ぐ
に
成
果
に
つ
な
が
っ
た
わ
け
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。

い
ろ
い
ろ
や
っ
て
み
る
け
ど
、
う
ま
く

い
か
な
い
。
行
動
し
て
み
て
も
成
果
に

つ
な
が
ら
な
い
。
何
度
も
何
度
も
や
っ

て
は
や
り
直
し
の
繰
り
返
し
。
い
つ
ま

で
も
同
じ
と
こ
ろ
を
ぐ
る
ぐ
る
し
て
る

よ
う
な
感
覚
で
し
た
。

特
に
は
心
が
折
れ
そ
う
に
な
っ
た
り
、

な
ん
で
他
の
人
は
う
ま
く
い
く
の
に
自

分
だ
け
…
？ 

自
分
に
は
才
能
が
な
い

ん
じ
ゃ
な
い
か
？ 

自
分
は
何
を
や
っ

て
も
ダ
メ
な
ん
じ
ゃ
な
い
か
？ 

と
い

う
問
悶
と
し
た
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
思
い
に

駆
ら
れ
る
こ
と
も
何
度
も
あ
り
ま
し
た
。

メ
ン
タ
ー
に
相
談
を
し
て
、
チ
ャ
レ
ン

ジ
し
て
み
る
け
ど
思
う
よ
う
な
結
果
が

出
せ
ず
、
ま
た
元
の
位
置
に
戻
っ
て
き

て
、
ま
た
同
じ
よ
う
な
相
談
を
し
て
…

な
ん
べ
ん
や
っ
て
も
同
じ
こ
と
の
繰
り

返
し
…
自
分
は
成
果
も
出
せ
ず
、
い
っ

た
い
何
を
や
っ
て
い
る
ん
だ
ろ
う
？ 

と
い
う
風
に
思
っ
て
い
ま
し
た
。

だ
け
ど
、
半
年
、
1
年
、
と
い
う
時
間
の

経
過
と
と
も
に
、
ふ
と
自
分
の
や
っ
て

き
た
こ
と
を
振
り
返
っ
て
み
る
と
、
同

じ
場
所
に
戻
っ
て
来
て
い
る
よ
う
で
も

自
分
の
ス
テ
ー
ジ
は
一
段
上
が
っ
て
い

る
こ
と
に
気
づ
き
ま
し
た
。

そ
れ
を
何
度
も
何
度
も
繰
り
返
し
て
い

く
と
、
同
じ
場
所
に
戻
り
な
が
ら
も
、
ど

ん
ど
ん
研
ぎ
澄
ま
さ
れ
、
ど
ん
ど
ん

尖
っ
て
い
る
こ
と
に
気
づ
き
ま
し
た
。

自
分
の
歩
ん
で
き
た
軌
跡
は
螺
旋
の
よ

う
に
同
じ
場
所
に
戻
り
な
が
ら
も
1
段

2
段
と
上
の
ス
テ
ー
ジ
に
上
が
っ
て
い

る
の
が
わ
か
り
ま
す
。

ま
さ
に
そ
の
自
分
の
歩
ん
で
き
た
人
生

の
奇
跡
は
ド
リ
ル
な
の
で
す
。

問
悶
と
し
た
暗
闇
に

風
穴
を
開
け
る
パ
ワ
ー

ぼ
く
た
ち
は
１
年
前
の
ぼ
く
た
ち
よ
り

進
化
し
ま
す
。
た
と
え
自
分
で
成
長
に

気
付
け
ず
、
一
周
回
っ
て
元
に
戻
っ
て

き
た
と
し
て
も
、
ほ
ん
の
少
し
だ
け
で

も
進
ん
で
い
れ
ば
さ
ら
に
鋭
く
前
に
進

む
！
そ
れ
が
ド
リ
ル
で
す
。

ド
リ
ル
は
、
問
悶
と
し
た
暗
闇
に
風
穴

を
開
け
る
最
大
最
強
の
武
器
で
す
！

自
分
が
進
む
未
来
を
切
り
開
く
パ
ワ
ー

で
す
！
だ
か
ら
自
分
の
こ
れ
ま
で
の
想

い
を
形
に
残
す
た
め
に
「
ザ
・
ド
リ
ル
」

と
名
付
け
ま
し
た
。

今
後
、
弊
社
ゼ
ク
ス
デ
ザ
イ
ン
の
全
事

業
は
、
こ
の
「
ザ
・
ド
リ
ル
」
と
い
う
ブ
ラ

ン
ド
ネ
ー
ム
の
も
と
に
サ
ー
ビ
ス
展
開

を
し
て
い
き
ま
す
。

そ
の
一
部
を
紹
介
す
る
と
、
6
ヶ
月
間

で
売
れ
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
構
築
す

る
グ
ル
ー
プ
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
「
ザ
・

ド
リ
ル
」

１
年
間
あ
な
た
の
軍
師
と
な
り
、
経
営

計
画
を
一
緒
に
作
り
、
実
践
活
動
を
通

じ
て
売
上
げ
ア
ッ
プ
を
フ
ル
サ
ポ
ー
ト

す
る
「
ザ
・
ド
リ
ル
ゴ
ー
ル
ド
」

そ
し
て
、
抱
え
て
い
る
問
題
課
題
を
明

確
に
し
、
今
や
る
べ
き
打
ち
手
を
明
確

に
す
る
た
め
の
単
発
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
「
ザ
・
ド
リ
ル 

1 

D
a
y 

セ
ッ
シ
ョ

ン
」
で
す
。

今
の
不
安
を
ぶ
ち
こ
わ
し
、
未
来
に
風

穴
を
あ
け
る
た
め
に
役
立
つ
あ
な
た
の

ス
テ
ー
ジ
に
合
っ
た
コ
ン
テ
ン
ツ
が
ご

用
意
で
き
ま
し
た
。

あ
な
た
に
寄
り
添
い
、
想
い
を
分
か
ち

合
い
、
と
も
に
豊
か
に
な
っ
て
く
準
備

は
万
全
で
す
。

ま
た
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
な
の
で
紹
介
も
し

て
い
き
ま
す
の
で
、
興
味
が
あ
っ
た
ら

ご
覧
く
だ
さ
い
ね
。

と
も
あ
れ
、
勢
い
で
ス
タ
ー
ト
し
て
し

ま
っ
た
ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
「
ザ
・
ド
リ

ル
」
。
次
号
も
お
楽
し
み
に
！

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を

実
践
す
る
会
社
が

増
え
て
き
て
い
ま

す
が
、実
は
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で

一
番
難
し
い
の
は
、「
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
の
定
義
」で
す
。

コ
ト
ラ
ー
も
ド
ラ
ッ
カ
ー
も
独

自
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
定
義
を

書
い
て
い
る
の
で
、い
ろ
い
ろ
な

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
、そ
れ
に
な

ぞ
ら
れ
て
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
を
開

催
し
て
い
ま
す
が
、ど
れ
も「
な

る
ほ
ど
！
」と
腹
に
落
ち
る
か
と

言
え
ば
、ち
ょ
っ
と
疑
問
で
す
。

そ
こ
で
ぼ
く
は
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

を
こ
う
伝
え
て
い
ま
す
。

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
は
、

売
れ
る
仕
組
み
作
り
と
、顧
客
と

接
触
す
る
す
べ
て
の
行
為

も
ち
ろ
ん
商
品
の
品
質
を
研
く

の
も
大
事
で
す
が
、お
客
さ
ん
が

い
な
け
れ
ば
始
ま
り
ま
せ
ん
。

い
か
に
来
店
し
て
も
ら
う
か
？

い
か
に
よ
ろ
こ
ん
で
買
っ
て
い

た
だ
く
か
？
と
い
う
仕
組
み
作

り
が
最
重
要
で
す
。

A

創
刊
し
た
は
い
い
け
ど

ニ
ュ
ー
ス
レ
タ
ー
で

い
っ
た
い
何
を
伝
え
る
の
？

そもそも
マーケティングって
なんですか？

教えてのりさん！ マーケティング1問
１答

今月のセミナー開催

ブランドのつくり方
小さな会社に
「ブランド」を生み出す技術

□  商品・サービスには自信があるが
　　ウリや良さを上手く伝えることができない
□  お客さんに響く「価値の中心」が見つけられない
□  自社商品にブランドをつけたいが方法がわからない
□  競合他社と上手く差別化できない
□  1回使ってもらえばリピートに繋げる自信はあるが
　　でも、その「1回目」が増えていかない

█ 開　催：4月00日（土）18：00～20：00

█ 定　員：10名（1社3名までご参加いただけます）

█ 参加費：5000円（税別）（1社3名までご参加いただけます）

こんな方にオススメのセミナーです。

https://www.xthdesign.co.jp/seminar

こちらからお席を確保してください

「小さな会社のブランドづくりに、絶対に必要なもの」をお伝えします。

強いブランドを持った会社には、必ず「ブレない軸」が存在します。この

「軸」こそが会社にブランドを生み出し、その力を強くしていくのです。

小さな会社で無理なく実践でき、ブランド構築のみならず、経営変革に

大きな影響を与える 「ミッションのつくり方」をお届けします。

今月のセミナー開催

「価格」ではなく
「価値と魅力」で選ばれる
  戦略づくりセミナー

□ 日々真面目に技術を磨いているのに、
 お客さまにその良さが伝えられていない・・・

□ 他とは違う、こだわった商品なのに「差別化」が
 できてなくて、価格競争に巻き混まれている・・・

□  1回でも使ってもらえばリピートしてもらえる
 自信があるが、その「1回目」が増えない・・・

□ 自社商品のブラディングをしたいが、
 何から手をつけたらいいかわからない・・・

█ 開　催：4月19日（金）13：30～16：30
█ 定　員：10名（1社3名までご参加いただけます）
█ 参加費：30,000円のところ→特別5,000円（税別）

こんな方にオススメのセミナーです。

xthdesign.co.jp/strategy-seminar

お早めにこちらからお席を確保してください

毎月限定３社無料相談受付中！
1Day セッション

この【1DAYセッション】では、現状の悩みや

問題点、今後の展望などをヒヤリングします。

具体的に「どうなりたいのか？」を明らかにし、

そのために「何をするのか？」を明確にします。

ぜひご活用ください！　お申し込みはこちら→

ザ・ドリル

～小さな会社に「ブランド」を生み出す技術～
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